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I. QUY TRÌNH THANH TOÁN TRỰC TUYẾN



Ngân hàng
TGTTNgười dân

Hệ thống
TTGQTTHC

Cổng DVC 
Quốc gia

1 Thanh 
toán

Biên lai + gói 
tin

Biên lai điện 
tử

2
3

4
B

iên lai + gói 
tin

QUY TRÌNH CHUNG VỀ THANH TOÁN TRỰC TUYẾN



KIỂM TRA CHỨNG TỪ THANH TOÁN TRỰC TUYẾN



II. QUY ĐỊNH VÀ HƯỚNG DẪN TRIỂN 
KHAI VỀ THANH TOÁN TRỰC TUYẾN









III. GIỚI THIỆU MỘT SỐ CÁCH THANH TOÁN TRỰC TUYẾN
Có 2 cách thanh toán trực tuyến như sau

•Là thanh toán luôn ngay giao diện nộp hồ sơ.
Chọn số phí cần thanh toán => [Thanh toán trực tuyến] => [Thanh toán]

Hệ thống sẽ mở ra giao diện thanh toán của cổng quốc gia bao gồm
1 là [Chọn ngân hàng] có sẵn
2 là [Chọn ví điện tử]
3 là [Các ngân hàng khác qua VNPT MONEY]





Giao diện khi chọn các ngân hàng có sẵn

Giao diện [Các ngân hàng khác qua VNPT MONEY], tại giao diện nãy phía VNPT hỗ trợ cung cấp 
QR trung gian thanh toán của các ngân hàng khác. Công dân chỉ việc đăng nhập vào tài khoản trên 
App và quét QR thanh toán. 
Lưu ý: Không bắt buột phải có VNPT Money, chỉ cần dùng App ngân hàng quét



THANH TOÁN TRỰC TUYẾN TRÊN CỔNG DỊCH VỤ CÔNG 
QUỐC GIA



•Thanh toán trên cổng quốc gia
Để thanh toán trên cổng quốc gia, bắt buộc cán bộ phải thực hiện yêu cầu thanh toán trên hệ thống một cửa.
Bước 1: Vào menu [Xử lý hồ sơ] tìm hồ sơ và vào chi tiết hồ sơ
Chọn [Lệ phí] => [Cập nhật phí/ lệ phí]

Tích chọn ô [Bắt buộc thanh toán] => [Đồng ý]

Sau khi cán bộ thực hiện các bước này xong công dân có thể thanh toán trên cổng quốc gia bằng cách:
Truy cập vào trang dichvucong.gov.vn chọn menu [Thông tin và dịch vụ] => Chọn [Tra cứu hồ sơ]



Nhập mã hồ sơ cần thanh 
toán, chọn [Tra cứu] => 
[Kiểm tra thông tin thanh 
toán] => [Tiếp tục thanh toán]



Hệ thống sẽ mở ra giao diện thanh toán, 
công dân thực hiện thanh toán như các 
bước hướng dẫn ở trên.







XIN CÁM ƠN!
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